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Liebe Kolleginnen und Kollegen,

liebe Interessierte,

ie Sozial- und Gesundheitswirt-

schaft ist durch einen prekaren
Fachkraftemangel gepragt. Gleichzeitig
ist eine steigende Fluktuation von Mit-
arbeitenden zu beobachten. Vor diesem
kritischen Hintergrund sind Expert*in-
nen aus Wissenschaft und Praxis der
Frage nachgegangen, wie man dem
Pflegenotstand - insbesondere im
ambulanten Versorgungssetting - ent-
gegenwirken kann.

Die hieraus resultierenden Forschungs-
ergebnisse sowie das praktische
Erfahrungswissen werden auf dem
IFSI-Fachtag vorgestellt und mit den
Teilnehmenden diskutiert. Es geht
hierbei insbesondere um die Umsetzung
innovativer Ansatze und Methoden.

Der IFSI-Fachtag richtet sich in Form
von verstandlicher Theorie und aussa-
gekraftigen Best-Practice-Beispielen

direkt und unmittelbar an Personal-
verantwortliche aus der sozialpflegeri-
schen Praxis. Ziel ist es, Unternehmen
der Eingliederungshilfe und Pflege zu
unterstiUtzen, die Resultate des gemein-
samen Austauschs vor Ort ,auf die
StraBBe” zu bringen.

Wir laden alle Expert*innen und FUh-
rungskrafte des ambulanten Versor-
gungssettings ein, zusammen mit den
Akteuren des Fachtages innovativ
Ansatze und Methoden zu generieren,
um passgenaue Mitarbeiter*innen for
die Zukunft zu finden und zu binden.

Die Veranstaltung findet in Kooperation

mit dem Ressort Personalmanagement

der Fachhochschule der Diakonie (FHdD)
statt.

Prof. Dr. J6rg Martens
Direktor



Programmubersicht

8:30 Uhr Ankommen / Stehcafé

9:00 Uhr Er6ffnung
GruBwort von Rainer Brickers, Vorsitzender der
Gesellschaft zur Forderung sozialer Innovationen (GFSI)

9:15 Uhr Keynote 1
Kompetenzen in der ambulanten Pflege
Heike Thiele - Pfeiffersche Stiftungen Magdeburg
Bettina Grundmann-Horst - Ambulantes
Betreuungszentrum Berlin

10:00 Uhr Keynote 2
Wie gelingt es, kompetenzbasiert erfolgreich neuve
Mitarbeitende zu gewinnen?
Michael Stock - Johannes-Diakonie Mosbach
Prof. Dr. J6rg Martens - Fachhochschule der Diakonie

Bielefeld

10:45 Uhr Snackpause

11:00 Uhr Workshops zum Praxistransfer (parallel)

12:30 Uhr Mittagspause

13:30 Uhr Ergebnisprasentation der Workshops

14:00 Uhr Expertendiskussion zwischen Wissenschaft und
Praxis

14:45 Uhr Ausklang mit anschlieBendem Networking bei
Kaffee

15:30 Uhr Ende der Fachtagung

(Anderungen vorbehalten)




Workshops

Die Workshops (WS) finden parallel statt. Die Moderator*innen geben einen
kurzen Input und diskutieren danach mit Teilnehmenden Uber das jeweilige
Workshop-Thema.

Workshop 1

Praxisorientiertes Personalmarketing
und Recruiting

Moderation: Michael Stock, Prof. Dr. J6rg Martens

In diesem Workshop geht es um das Gelingen praxiserprobter Ansatze und
Methoden, um neue Mitarbeitende zu gewinnen und zu binden.

Workshop 2
Neue Anforderungen erfordern neue Kompetenzen

Moderation: Bettina Grundmann-Horst, Heike Thiele

Uber die sogenannte Critical-Incident-Technik gelingt es, konkrete Kompetenz-
profile zu definieren. Wie das funktioniert und in der Personalentwicklung genutzt
werden kann ist Thema dieses Workshops.

Workshop 3

Resiliente Teams in Tagespflege und ambulanten
Settings - Best Practice-Beispiele

Moderation: Maren Bergen, Andrea Weller

Resiliente Teams arbeiten auch in kritischen Situationen erfolgreich zusammen
und bewaltigen Krisensituationen gemeinsam. Der Workshop zeigt, wie das in der
Praxis funktionieren kann.

Workshop 4
Kompetenz und/oder Praferenz -
Wie bin ich im Team unterwegs?

Moderation: Ulrike Watschke, Melanie Goswin-DiBmann

Der Workshop geht der Frage nach, wie mit der Methode ,Team-Management-Sys-
tem" das eigene Teamprofil analysiert und das Arbeitsfeld gestaltet werden kann.

(Bitte geben Sie bei Ihrer Anmeldung an, welchen Workshop Sie praferieren!)



Akteure

Maren Bergen

B.Sc. Pflegewissenschaften

Fachberaterin fOr psychische Gesundheit am Arbeitsplatz,
Case- und Care Managerin

Geschaftsfuhrerin Tagespflege ,to hus bi maren”, Wagenfeld

Melanie Goswin-DiBmann

B.A. Management im Sozial- und Gesundheitswesen/Eingliederungshilfe

Bettina Grundmann-Horst

B.A. Psych. Pflege und seelische Gesundheit, M.A. Organisationsentwicklung
Geschaftsfuhrerin ABZ Ambulantes Betreuungszentrum GmbH, Berlin

Prof. Dr. Jorg Martens

Professur fUr Personalmanagement und Organisationsentwicklung
Fachhochschule der Diakonie Bielefeld (FHdD)
Direktor des Instituts zur Forderung sozialer Innovationen (IFSI)

Michael Stock

B.A. Sozialmanagement
Abteilungsleiter Personalgewinnung und -bindung
Johannes-Diakonie Mosbach

Heike Thiele

M.A. Organisationsentwicklung
Personalentwicklerin
Pfeiffersche Stiftungen, Magdeburg

Ulrike Watschke

Pastorin, Supervisorin
Personalberatung Ev. Landeskirche, Hannover

Andrea Weller

B.Sc. Gesundheits- und Pflegemanagement
Fachberaterin fUr psychische Gesundheit am Arbeitsplatz
stellv. PDL ABZ Ambulantes Betreuungszentrum GmbH, Berlin



Anmeldemodalitaten

Teilnahmegebuhr

Expert*innen und FOhrungskrafte: ... € 145,00
Frohbucherrabatt bis 15.03.2022 (20 %) ....oooooiiiiiiiiiiiiii € 116,00
StUDENteN: L € 92,00
Anmeldung

Die Anmeldung erfolgt Uber die Website des Institut zur
Forderung sozialer Innovationen:

https://ifsi-institut.de/events/fachtagung-
kompetenzorientiertes-personalmanagement

Anmeldeschluss: 20. April 2022

Bitte beachten Sie, dass die Anmeldung erst mit Eingang der Teilnahmegebhr
verbindlich wird.



https://ifsi-institut.de/events/fachtagung-kompetenzorientiertes-personalmanagement/
https://ifsi-institut.de/events/fachtagung-kompetenzorientiertes-personalmanagement/

Veranstalter

Institut zur Forderung sozialer Innovationen

as Institut ist ein interdisziplindres Netzwerk aus den Bereichen Hochschule,

Wissenschaft, Beratung und Praxis. Wir haben uns zur Aufgabe gemacht,
mit unkonventionellen Sichtweisen und kreativen Ideen zu arbeiten und auf diese
Weise, etablierte Strukturen und Prozesse in Organisationen der Sozial- und
Gesundheitswirtschaft zu hinterfragen und mittels unterschiedlicher Impulse und
innovativer Gedanken weiterzuentwickeln. Die Akteure des Instituts bringen lang-
jdhrige Erfahrungen aus sozialwirtschaftlichen Unternehmen, Wohlfahrtsverban-
den, Sozialpolitik, Bildungs- und Forschungsprojekten mit. Gemeinsam ist allen das
Ziel, ihre unterschiedlichen Kompetenzen, Blickwinkel und Erfahrungen zu bundeln
und gemeinsam mit interessierten Organisationen und Personen zur Optimierung
personenbezogener Dienstleistungen beizutragen. Zu diesem Zweck dient das
Institut als Plattform fUr neue, kreative und innovative Ideen sowie deren Gestalter.
Fur die Méglichkeit diskursiver Prozesse organisiert das Institut Diskussionsforen,
Symposien und Fachtagungen.

Vielleicht sind Sie neugierig geworden und haben Lust, |hre Ideen im Institut einzu-
bringen. Kontaktieren Sie uns und Sie erhalten weitere ausfUhrliche Informationen:

Geschéaftsstelle
[FSI

Institut zur Férderung sozialer Innovationen
Dabringhauser Str. 90

D-51067 Kéln
Tel: +49(0)15162800115
E-Mail: info@ifsi-institut.de

Internet: www.ifsi-institut.de


mailto:info%40ifsi-institut.de?subject=
https://www.ifsi-institut.de

Tagungsort

Jugendgastehaus Hauptbahnhof
Lehrter Stra3e 68

10557 Berlin

Tel.: +49 (0)30 69033-33

Fax.: +49 (0)30 69033-3222

E-Mail:  gaestehaus@berliner-stadtmission.de

Internet: www.jgh-hauptbahnhof.de

Anreise
Mit dem Auto
Die Zufahrt zu unserem Gastehaus erfolgt Uber die Seydlitzstra3e 20.

Pkw-Parkplatze direkt vor dem Haus kénnen Sie gegen eine GebUhr von 10 Euro
pro Tag mieten (von 15 Uhr bis 14 Uhr, nach Verfugbarkeit). Bei Interesse wahlen
Sie bitte bei der Online-Buchung ,Parkplatz” unter ,WuUnsche an das Hotel” aus
bzw. informieren Sie uns telefonisch oder per E-Mail. Weitere kostenpflichtige Park-
maoglichkeiten befinden sich in den anliegenden StraBen und am Hauptbahnhof. Das
Parken in der Seydlitz- und Lehrter StraB3e kostet 2 Euro pro Stunde (Montag bis
Freitag von 9 Uhr bis 20 Uhr, sowie Samstag von 9 Uhr bis 18 Uhr).

Anreise mit dem Zug/6ffentlichen Nahverkehr

Sie erreichen uns vom Berliner Hauptbahnhof zu FuB3 in nur 10 Minuten: Bitte wah-
len Sie den Ausgang ,Europaplatz®. Gehen Sie links bis zur zweiten Kreuzung und
Oberqueren Sie dort die Stra3e an der Ampel gegenUber von Motel One. Biegen Sie
dann rechts in die Lehrter Straf3e und folgen Sie der Ausschilderung.

Vom Flughafen BER
Von Terminal 1, 2 und 5 fahren Sie mit der S9 (Richtung Spandau), mit dem Airport

Express (FEX) oder den Regionalbahnen RE7 und RB14 bis zum Berliner Haupt-
bahnhof.


www.blickpunktx.de

